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LỜI CAM ĐOAN 

Tôi xin cam đoan: Bản luận văn tốt nghiệp này là công trình nghiên cứu thật sự 

của cá nhân tôi, được thực hiện trên cơ sở nghiên cứu  lý thuyết chung về hoạt động 

của NHTM, nghiên cứu khảo sát tình hình thực tế tại NHTMCP Sài gòn Công thương- 

chi nhánh Lào Cai và dưới sự hướng dẫn khoa học của TS. Dương Thị Tình. 

Các số liệu và những kết quả trong luận văn là trung thực. Các giải pháp đưa 

ra xuất phát từ thực tiễn và kinh nghiệm, chưa từng được công bố dưới bất cứ hình 

thức nào trước khi trình, bảo vệ và công nhận bởi Hội đồng đánh giá luận văn tốt 

nghiệp thạc sĩ chuyên ngành Quản lý kinh tế Trường Đại học Kinh tế và Quản trị 

Kinh doanh Thái Nguyên. 

Một lần nữa tôi xin khẳng định về sự trung thực của lời cam kết trên.   

 

Thái Nguyên, ngày     tháng    năm 2018 

Học viên 

 

 

 

Phạm Như Hảo 
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LỜI CẢM ƠN 

Trước hết tôi xin được bày tỏ lòng biết ơn sâu sắc tới TS. Dương Thị Tình 

người hướng dẫn tận tình, khích lệ và giúp đỡ tôi trong suốt quá trình thực hiện 

luận văn. 

Tôi xin trân trọng cảm ơn các thầy, các cô trong khoa Quản lý- Luật, khoa 

Đào tạo sau Đại  học, trường Đại học Kinh tế và Quản trị Kinh doanh Thái Nguyên, 

các nhà quản lý cùng các bạn đồng nghiệp về những ý kiến đóng góp xác đáng và 

hết sức quý báu để tôi hoàn thành luận văn. 

Tôi xin được bày tỏ lòng biết ơn đến Saigonbank- chi nhánh Lào Cai đã tạo 

điều kiện thuận lợi cho tôi trong thời gian học tập và nghiên cứu để hoàn thành 

chương trình đào tạo thạc sĩ kinh tế. 

Tôi xin cảm ơn gia đình, đồng nghiệp và bạn bè đã tạo điều kiện giúp đỡ, 

động viên tôi vượt qua khó khăn để hoàn thành khóa học. 

Cuối cùng, tôi xin gửi lời kính chúc sức khỏe, hạnh phúc, thành đạt tới các 

thầy cô cùng toàn thể quý vị và các bạn. 

Xin trân trọng cảm ơn!     

Thái Nguyên, tháng    năm 2018 

Học viên 

 

 

 

Phạm Như Hảo 
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